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El volumen de negocio de los servicios TIC en
Espana crecio por encima del 20% en 2021

Los servicios TIC registraron su mayor crecimiento en 16 anos durante 2021. Su volumen de negocio aumento
un 20,7%, segun el tltimo TIC Monitor, que aporta los datos de diciembre del ano pasado.

| sector de servicios TIC en Espafia ha
E cerrado el ejercicio 2021 con un creci-
miento interanual en su facturaciéon del
20,7%, una cifra récord que implica el mayor
incremento visto en 16 afios. Asi lo confirma

la dltima entrega del barémetro mensual TIC
Monitor, elaborado conjuntamente por VASS y
el Centro de Prediccién Econémica CEPREDE.
Este repunte en términos de facturacion ha
permitido concluir el afio con un crecimiento

medio anual del +9,7%, compensando asi la
contraccion experimentada en 2020. Es mas,
segln sus resultados, los buenos datos de los
Ultimos meses hacen que el promedio inte-
ranual de facturacion por empleado lleve ya
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cuatro meses en el terreno positivo, registran-
do una tendencia al alza.

Estas cifras positivas invitan al optimismo en-
tre los empresarios espafioles, a corto plazo.
En este sentido, cerca del 78% de los empresa-
rios TIC espafioles espera un crecimiento de su
cifra de negocio. Un indicador que, de nuevo,
supera a las expectativas del promedio de la
Unién Europea, que se sitla en el 63% donde
el porcentaje de optimistas alcanza el 63%.

Ese optimismo respecto a la facturacién tam-
bién se refleja de forma clara en las expectati-
vas de empleabilidad a corto plazo, ya que el
informe sefiala que el 84,6% de las empresas
TIC en Espafia tiene expectativas de aumentar
su plantilla entre marzo y mayo de este afio.
Por tanto, se seguird la linea de creacién de
empleo del afio pasado, durante el cual crecié
un 5,8%.

Con todo, el responsable de TIC Monitor, An-
tonio Rueda, se muestra cauto, aunque valora
la recuperacion del mercado. “Tendremos que

estudiar el impacto de la guerra en Ucrania y
la incertidumbre que pueda llevar asociada en
los paises mas expuestos al comercio con los
paises en conflicto, por un lado; y la repercu-
sion de una inflacion desbocada en rdbricas
trascendentes como la energia o los alimen-
tos”, explica.

LA TRANSFORMACION DIGITAL IMPULSA
LOS INGRESOS DE LAS EMPRESAS DE
CONSULTORIA, SEGUN LA AEC

La facturacion de las empresas de consultoria
aumentd un 8,8% en 2021, segun el avance
del informe anual que realiza la AEC, :
cuyos resultados finales se cono-
ceran en junio.

El avance, que recoge los da-
tos agregados de 18 empresas
pertenecientes a la Asociacién
Espafiola de Empresas de Con-
sultoria, constata que los ingre-
sos de las consultoras en 2021 au-

mentaron un 8,8% respecto al afio anterior,
un incremento impulsado por los procesos
de transformacion digital de las organizacio-
nes espafolas. Sus compafiias asociadas in-
crementaron sus plantillas en casi un 9%.

En 2021, los servicios de consultoria han cre-
cido un 6,2%, y representaron el 24% de los in-
gresos de lasempresas de la AEC. Asimismo, ha
aumentado la demanda de servicios de desa-
rrollo e integracién y de outsourcing respecto
a 2020. El sector financiero se consolida como
el mayor demandante de servicios de consul-
~ toria, y supuso casi el 34% del total de los

N, ingresos de las empresas de la Asocia-
cién. Le siguen las Administracio-
nes Publicas, que en 2021 repre-
sentaron el 18,3% de los ingresos
e incrementaron su demanda un
18,2% respecto al afio anterior.

En lo que respecta a las previ-
siones, esperan que, este afio, los
ingresos crezcan por encima del 7%.

DIGITALIZACION AGIL EN EL SECTOR AGROINDUSTRIAL

La transformacion del sector agroalimentario ha tomado un protagonismo destacado

gracias a las iniciativas puestas por el Gobierno, que superan los 1.000 millones de euros de
inversion hasta 2023. Pero las empresas que lo constituyen ya estan inmersas en procesos
de digitalizacion y se estan enfrentando a una serie de necesidades y retos.
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Elsector de servicios TIC en Espaia ha cerrado el ejercicio 2021 LA INVERSION EN Tl DEL SECTOR PUBLICO

@ @ . e * EN ESPANA CRECERA UN 4,58% EN 2022
conun crecimiento interanual en su facturacion del 20,7%, Una Ciffa  Lasinversiones en tecnologia del sector piiblico

récord que implica el mayor incremento visto en 16 afios

van a seguir creciendo en 2022, seglin un nue-
vo andlisis de Adjudicaciones TIC. El incremento
’ ) con respecto a 2021 sera del 4,58%, y se situara
& ] ‘ Ny . en 2.085 millones de euros. Esta cifra llegara a
i ' - ' ' los 3.282 millones de euros si se incluye los me-
canismos de recuperacién y resiliencia.

Por ministerios, en el capitulo de gastos co-
rrientes de los Presupuestos Generales del Es-
tado, destaca el incremento en inversiones de
los Ministerios de Sanidad, con una previsién de
crecimiento del 85,6%; el de Asuntos Econdmi-
cosy Transformacion Digital, con una estimacion
del 41,3%; o el de la Presidencia, con una pers-
pectiva de alza del 30,3%. En el lado contrario, el
Ministerio de Hacienda y Funcién Publica, cuyas
previsiones de gasto se reducen un 15,5%.

Por el lado de las inversiones en tecnologia,
los ministerios mas dindmicos seran durante
2022 los de Hacienda y Funcién Publica, con

PRIORIDADES TECNOLOGICAS DEL CIO EN 2022

El trabajo vy los objetivos de los CIO se han visto transformados de manera profunda en

los ultimos afos vy, tras meses donde adaptar su organizacion a las nuevas exigencias
derivadas de la pandemia ha sido su dia a dia, llega el momento de pararse, tomar aliento, y

= ¢ - Prioridades
. establecer nuevas prioridades. La nueva realidad que afrontan las empresas impone nuevos tecnolégicas
< s LSt niveles de presion y de exigencia para la tecnologfa v, por extension, para el CIO, que, del CIO en 202,
ademas de “mantener las luces encendidas”, debe dar el soporte necesario para asumir las

) o . : [M0ser
nuevas lineas estratégicas que impone el negocio.
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unas estimaciones de inversion superiores al
58%; y Asuntos Exteriores, UE y Cooperacion,
con una prevision del 40,1%. Por el contrario,
las areas que mas reducen sus inversiones en
tecnologia en este periodo seran Educacién y
Formacion Profesional, con una reduccién del
22,2%; y Derechos Sociales y Agenda 2030, con
un 16,4% menos de inversion estimada.
Segun Carlos Canitrot, su director de consul-
toria, “estas cifras no se han visto nunca, por

En 2021, los servicios de
consultoria han crecido un
6,2%. Asimismo, ha aumentado
la demanda de servicios de
desarrollo e integraciony de
outsourcing respecto a 2020

lo que las oportunidades de negocio para las
empresas que trabajan con las AAPP son ini-
gualables”. m

;Te gusta este reportaje?

CoMp%° \—_\ﬁ @
(i)

en v

@ MAS INFORMACION

Toda la actualidad de
la Administracion Piblica

Tendencias Tecnoldgicas Digitales 2022

TIC Monitor Diciembre 2021

TENDENCIAS DISRUPTIVAS QUE MARCARAN LA

DIGITALIZACION EN

2022

La velocidad de la Transformacion Digital de las empresas en nuestro pais se ha acelerado
mucho en los ultimos 24 meses. Los retos y exigencias puestos sobre la mesa por la
situacion generada por la pandemia han provocado que en este tiempo se haya recorrido
un camino que estaba previsto para varios afos. Sin embargo, esta evolucion no se
detiene, y las compafias tienen que seguir integrando nuevas tendencias tecnoldgicas en
sus procesos de negocio porgue en la economia digital el que no avanza se queda atras.
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